
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vom Gesetzgeber sind wir  gehalten, Ihnen eine Reihe von Informationen über uns als Versicherungsmakler zu 
geben. Gerne übersenden wir Ihnen auch unsere Prospekte mit weiteren Informationen über unser Unternehmen.

Was für ein Versicherungsvermittler sind wir?

Die  LBV-Unternehmensberatungsdienste  GmbH  ist  eine  100  %-ige  Tochtergesellschaft  des 
Landesbauernverbandes in Baden-Württemberg e.V. und als berufsständischer Versicherungsmakler gem. § 34d 
Gewerbeordnung (GewO) in Verbindung mit § 59 Nr. 3 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG) tätig.

Wir  halten  keine  direkte  oder  indirekte  Beteiligung  an  den  Stimmrechten  oder  am  Kapital  eines 
Versicherungsunternehmens.

Als  Versicherungsmakler  unterliegen  wir  der  Unabhängigkeit  von  Versicherungsunternehmen  und  sind  zu 
Neutralität diesen gegenüber verpflichtet. Wir übernehmen für unsere Auftraggeber, die Kunden, die Vermittlung 
von Versicherungsverträgen, ohne dazu von einem Versicherer betraut zu sein. Weitere Einzelheiten entnehmen 
Sie bitte unserem Maklervertrag.

Wie können Sie das überprüfen?

Eingetragen  sind  wir  im  Vermittlerregister  unter  der  Nummer  D-KTWT-JFTJX-22  bei  der  zuständigen  IHK. 
Überprüfen  können  Sie  diese  Eintragung  bei  der  Registerstelle:  Deutscher  Industrie-  und  Handelskammertag 
(DIHK) e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin, Telefon: 01805 / 005850 (0,14 EUR/Min. aus dem deutschen Festnetz, 
höchsten 0,42 EUR/Min. aus Mobilfunknetzen).

Wenn unsere Leistungen nicht Ihren Anforderungen entsprechen sollten:

Unser  Bestreben  ist  stets,  Ihnen  leistungsfähigen  und  ihrem  Bedarf  entsprechenden  Versicherungsschutz  zu 
beschaffen. Sollte es bei aller Sorgfalt doch zu einem Fehler kommen und Sie das Gefühl haben, dass Sie zur  
Klärung  einen  unabhängigen  Beistand  benötigen,  so  können  Sie  sich  an  unten  stehende  Beschwerdestellen 
wenden.  Ihre Aufgabe ist  es,  Streit  zwischen  Ihnen als  Kunde und uns als  Vermittler  zu  schlichten und eine 
außergerichtliche Streitbeilegung zu erreichen. 

Versicherungsombudsmann e.V. Ombudsmann für Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 08 06 32 Postfach 06 02 22
10006 Berlin 10052 Berlin

weitere Informationen: www.versicherungsombudsmann.de weitere Informationen: www.pkv-ombudsmann.de
Tel.:  0800 3696000 (kostenfrei aus dem dt. Festnetz) Tel.:  01802 / 550444 (6 ct. pro Anruf aus dem dt. Festnetz)
Fax.: 0800 3699000 (kostenfrei aus dem dt. Festnetz) Fax.: 030 / 20458931

Ihre
LBV-Unternehmensberatungsdienste GmbH

Service Süd Service Nord
Holzstraße 15 Stadtseestraße 5
88339 Bad Waldsee 74189 Weinsberg
Tel.: 07524 / 97 52-0 Tel.: 07134 / 9118-0
Fax.:07524 / 97 52-55 Fax.: 07134 / 9118-190
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